
1. pielikums
Sabiedrisko pakalpojumu

regulēšanas komisijas
2022. gada 22. septembra lēmumam Nr.1/28

BALSS SAKARU PAKALPOJUMA KVALITĀTES DEKLARĀCIJA

Elektronisko sakaru komersanta nosaukums Sabiedrība ar ierobežotu atbildību "Baltcom" 

Reģistrācijas numurs 40003005264 

Deklarācijas gads 2024.gads 

Pakalpojumu kvalitātes 
parametrs 
 

Pakalpojumu kvalitātes parametra vērtība

Fiksētā elektronisko sakaru 
tīklā

Mobilā elektronisko sakaru 
tīklā

Izmantojot lietotni

1. Ierīkošanas laiks dienās ≤ 13.80 ≤ ≤

2. Bojājumu novēršanas laiks 
stundās

≤ 19 ≤ ≤

3. Nesekmīgo savienojumu 
skaits procentos

≤ 2.77 ≤ ≤

4. Savienošanas laiks 
sekundēs

≤ 5.50 ≤ ≤

5. Runas pārraides kvalitāte 
ballēs

≥ 3.79 ≥ ≥

PIEZĪMES: Komersants nosaka pakalpojumu kvalitātes parametru vērtības ņemot vērā balss sakaru pakalpojuma kvalitātes parametru 
skaidrojumus.

Komersanta piezīmes / komentāri: 

Informācija par datu sagatavotāju

Sagatavoja (vārds, uzvārds) Mārcis Vārpa 

Sagatavotāja tālrunis 27992799 

Sagatavotāja e-pasta adrese m.varpa@baltcom.lv 

Iesniegts IIAS: 23.01.2024
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